
ООО «СВ-Арт»


От __________________________________


_____________________________________


Паспорт______________________________


_____________________________________


Адрес________________________________


_____________________________________


Телефон______________________________


Вы можете оформить возврат или обмен товара надлежащего качества в течение 7 календарных дней с 
момента получения заказа при условии сохранения его товарного вида (товар не был в эксплуатации, 
сохранены этикетки и бирки).

1. Заполните форму для возврата, фото отправьте на электронную почту sales@sittingknitting.ru с указанием 

в теме письма Возврат товара.

2. Тщательно упакуйте товары и приложите оригинал формы возврата.

3. Отправка возможна 

- ТК СДЭК. Адрес возврата: г.Москва, пр.Вернадского, 105 к.2

- Почтой России. Адрес возврата: 107031, г.Москва, ул.Рождественка 5/7 с.2

Получатель - ООО «СВ-Арт»


Заявление на возврат/обмен товара


Номер заказа ________________________________________________________________________


на сумму ________________________________________________________________________ руб.


Товар не подошел мне _________________________________________________________________


_____________________________________________________________________________________


(причина возврата)


Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, 
фабричные ярлыки.


В соответствии со ст.255 Закона «О защите прав потребителей» я отказываюсь от  исполнения 
договора купли-продажи и прошу


Обменять товар


Вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере


__________________________________________________________________________рублей.


(сумма прописью)


Кассовый чек №____________ от ________________________________2025 г.прилагаю.


_______________________________                                                            ___________________________


 (дата)                                                                                                                                        (подпись)

mailto:sales@sittingknitting.ru

